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【教学监控管理】

· 学校召开课堂教学管理专题会议
2013年10月15日，学校召开课堂教学管理专题会议。会议通报了本学期开学以来全校课堂教学管理检查情况，教务处、质管办、二级学院领导对课堂纪律、实验实训教学管理等问题进行了讨论研究。副校长关保英教授就如何加强课堂教学管理，提出五点意见：一是各部门要严格执行管理制度，维护正常的教学秩序和规章制度的严肃性；二是各学院（部、中心）要向教师重申教学纪律，加强教学秩序管理；三是教师要强化课堂纪律管理意识，切实担负起课堂管理责任；四是各教学部门要积极与学生管理部门配合，加强学风建设，齐抓共管课堂纪律；五是实验实训课程应按照课堂的教学要求加强管理，教师必须到岗到位。会后，质管办印发了会议纪要，要求各学院（部、中心）按照课堂教学管理专题会议的要求进行整改，加强教风、学风建设，严格执行教学管理制度。
· 质管办组织召开2013—2014学年新生座谈会

为及时了解刚入学的新生对我校教学和管理方面的期待和适应性，质管办于10月15日、10月22日，分别召开了2013级高职和本科新生座谈会，听取新生对学校教学管理、教师授课、生活服务等各方面的意见和建议。同学们畅所欲言，对教学、管理和服务保障等方面提出了许多有益的意见。质管办和教务处的老师与学生就课堂教学、学习方法、教学管理等方面的问题进行了沟通交流，对学生提出的问题作了解答和说明，并真诚希望同学们能尽快地完成由高中应试教育向大学专业教育的转变，严格要求自己，改进学习方法，尽快适应学分制学习模式。通过座谈会，加强了师生间的沟通和交流，为教学工作的决策和改进提供了依据。
· 质管办完成2013年度教学效果与教学规范检查工作
2013年度各二级学院（部、中心）教学工作考核和教师教学效果及教学规范考核已顺利完成。教学督导对全校305名教师进行了课堂教学评价，累计听课达700多人次（课时）。6月和11月，质管办组织教学督导对各二级学院（部、中心）试卷命题和评阅、毕业论文指导、实习工作、导师工作、教研室活动、学院和教研室评教等情况进行了全面检查。有62名教师在本年度教学效果与教学规范考核检查中被扣分，其中，学生评教中有1名教师被扣分，督导评教中有20名教师被扣分，命题、试卷评阅、论文指导等方面的工作有48名教师被扣分。质管办将检查结果反馈给各二级学院（部、中心），并提出了改进建议。
【教学评价与评估】

· 我校实施校院两级教学质量年报制度，发布2012年度本科教学质量报告
根据教育部和市教委的文件精神，我校从2012年起编制发布本科教学质量年度报告（2011年度）。2013年，质管办根据市教委专家的意见，对去年的年报工作进行总结、梳理和整改，并制定了《院校两级教学质量年度报告编制发布制度》，要求各学院按年度编制本科教学质量报告，报送学校；校年报办公室编制学校本科教学质量年报。至2013年7月，各学院完成了2012年度本科教学质量报告，由质管办汇编并印发。在此基础上学校编制了2012年度学校本科教学质量报告，该报告以市教委文件规定的32项核心数据为支撑，比较客观地反映了学校的办学特色和教育教学质量情况，经学校教学质量年报工作领导小组审核后，2013年9月在校园网发布，同时报上海市教委备案。通过校院两级教学质量年度报告，检查分析一学年来学校和学院教学质量整体状况，对教学质量、教学管理、教学建设与改革、实践教学等情况定期做出分析与整改。
· 我校完成2013年本科专业自主评估，开展专业评估整改工作

根据教育部、市教委有关文件精神，2013年，学校组织实施了本科专业自主评估。我校是上海市第一所全面实施本科专业自主评估的高校，学校的自主评估工作受到市教委高教处领导、市教育评估院领导和孙莱祥教授等评估专家的高度评价。教务处、质管办配合学校专业评估办公室，从研制指标体系、制定实施方案、组织专业自查自评、遴选评估专家、组织专家进校考察和反馈意见，到评估总结，历时半年多，组织完成了对我校15个本科专业的自主评估。法学、监狱学、国际政治、社会工作、新闻学、工商管理、思想政治教育等7个专业被评为学校优秀专业。评估阶段的工作结束后，质管办配合教务处组织开展了专业评估整改工作，要求各学院和各部门对专业评估中发现的问题进行认真梳理和分析，根据专业建设和人才培养的实际情况，制定专业整改方案，组织落实整改措施，结合本科专业教学质量总结分析工作，做好专业评估整改工作总结。
· 学校组织《社会需求与培养质量年度报告（2013）》解读和分析
学校从2012年起，与麦可思公司（北京）合作，对我校本科毕业生培养质量进行跟踪测评分析。目前已完成2011届、2012届本科毕业生社会需求与培养质量调研报告，正在进行2013届本科毕业生（毕业半年后）跟踪调查。2013年11月26日，我校召开本科毕业生《社会需求与培养质量年度报告（2013）》解读会，邀请麦可思研究院专家周凌波先生对报告进行解读，学校领导、各部门负责人及二级学院的教师二百余人参加会议。通过对学生调查数据分析、解读测评分析我校各专业人才培养质量、数量结构上对社会需要的满足情况，为教学、招生、就业服务改进提供参考依据。从全校整体情况来看，2012届本科毕业生就业现状满意度较高，对母校的整体评价较高，对教学工作的满意度较高，绝大多数毕业生在校期间得到了价值观的提升，基本工作能力和核心知识基本满足工作要求。亟待改进的问题是：毕业就业的专业相关度有所下降，部分专业核心课程有效性评价有待提高，实践教学环节尚需进一步改进，学生课后与任课教师、辅导员交流较少，社团活动尚有进步的空间。解读会后，质管办召开专题会议，对各学院的重点数据和存在的问题进行了梳理，要求各学院根据调研报告、解读意见、专业重点数据，结合各专业实际情况，开展人才培养质量和社会需求的调研分析，对存在问题进行总结，分析原因，提出解决方案，改进教育教学、学生管理、招生就业服务等方面的工作。
· 教育部高等教育教学评估中心发布全国新建本科院校教学质量监测报告

为推动新建本科院校提高人才培养质量，健全新建本科院校的质量保障体系和评价体系，受教育部委托，教育部高等教育教学评估中心编制了2012年度《全国新建本科院校教学质量监测报告》。该报告客观分析了全国226所新建本科院校的整体发展状况，对学校基本情况、教师队伍、教学条件、课程设置、实验实践教学、质量监控与保障、教风学风、学生指导与服务、教学效果等核心数据进行了分析，并提出了提高新建本科院校教学质量的政策建议，对新建本科院校具有指导意义。
【教学交流和培训】

· 教师教学能力发展中心举办教学论坛系列活动
教学论坛第一期：“刑法学分论”公开教学

2013年11月19日，教学论坛第一期活动在法学楼B4-102举行。本次活动由教师教学能力发展中心与刑事司法学院联合主办，校长助理、教师教学能力发展中心主任王蔚教授主持。活动邀请了学校第一批教学示范岗的教师、刑事司法学院陈丽天副教授做“刑法学分论（抢劫罪的特征与认定）”公开教学，各学院教师和学生共二百多人参加。陈丽天副教授以“何为抢劫罪”这一问题开讲，通过大量案例对抢劫罪的概念、特征、客体、客观方面进行了解释和探讨。刑事司法学院江维龙教授、教务处长陈剑峰教授和教学督导张培德教授分别进行了点评，他们称赞陈老师讲课语言生动幽默、语速得当、逻辑性强，以丰富的案例串联，激发了学生的学习兴趣，并且不断提出问题并与同学们讨论，课堂气氛非常活跃，教学效果较好。王蔚教授在总结时指出，教师教授课程方法是多种多样的，教师们应当积极进行交流，相互学习，取长补短。教师教学能力发展中心会经常举办各类教师教学交流活动，促进教师教学能力提升。
教学论坛第二期：“以职业生涯课为示范”课堂教学交流
2013年12月4日，教师教学能力发展中心举办了第二期教学论坛：“以职业生涯课为示范的课堂教学交流”。论坛由我校教学督导张培德教授主讲，各学院辅导员、青年教师60多人参加。张培德教授建议从融洽课堂气氛开始，提出了改变“灌输式”教学模式，采用“反馈互动式”教学方式以及不同阶段、不同对象应采用不同授课方式的建议。在交流与讨论环节，辅导员和青年教师们积极提出自己的看法，与张培德教授进行了热烈讨论。大家觉得交流活动收获颇丰，获益匪浅。
· 教师教学能力发展中心举办教师主题沙龙
主题沙龙第一期：多媒体课件制作与应用交流（一）

2013年11月5日，教师教学能力发展中心举办了第二期主题沙龙：“多媒体课件制作与应用交流（一）”。校长助理、教师教学能力发展中心主任王蔚教授主持论坛，教务处、人事处、质管办及各二级学院的教师30多人参加。主讲人张培德教授作题为“运用现代技术PPT提高教学效果”的主题发言。从教师授课情况和存在问题、问题根源分析、对策与建议等方面进行了如何提高运用多媒体课件的教学效果的讲述。张教授还介绍了制作教学课件的一些技巧。王蔚教授指出，针对我校教师多媒体课件运用方面存在问题进行学习交流，提高课件制作水平，发挥课件在课堂教学中的辅助作用，提高课堂教学效果很有必要。希望今后能多举办一些有针对性、实效性的教师教学交流活动，促进教师教学能力提升。

主题沙龙第二期：如何提高课堂教学效果
2013年11月19日，第三期主题沙龙：“如何提高课堂教学效果”举行，教务处、质管办及各二级学院的教师，共20多人参加。我校教学督导施金亮副教授做主题报告，就我校课堂教学的现状、存在的问题及如何提高课堂教学效果进行讲述。与会教师就课堂教学的相关问题进行了热烈交流与讨论。

主题沙龙第三期：多媒体课件制作与应用交流（二）
2013年12月10日，教师教学能力发展中心与人事处联合举办了第四期主题沙龙“媒体课件制作与应用交流（二）”，20多名教师参加活动。我校2013年优秀多媒体课件竞赛获奖者王卫明、胡川、陈拥宪、周秋君和刘志昱等老师展示了比赛中的获奖课件，并与大家交流课件制作经验。我校教学督导张培德教授对2013年优秀多媒体课件进行了点评和总结，就课件制作的技巧进行辅导。参加活动的教师当场进行了课件制作的实战练习，收获实效。
主题沙龙第四期：2013年双语课程教学研讨会
2013年12月17日，教师教学能力发展中心、教务处、人事处、质管办联合举办2013年双语课程教学研讨会。会议由校长助理、教师教学能力发展中心主任王蔚教授主持，教务处、人事处、质管办和各二级学院的相关负责人、双语课程教师，共30人参加会议。我校2013年优秀双语课程评选获奖教师代表周秋君、石俭平和宋源老师做了交流发言，她们从双语课程的界定、适用范围、教学目标和教学模式等方面进行了探讨，指出双语课程教学应当借鉴国外先进文化、理念和优秀教学模式，采用经典的原版教材；教学中应以学生为本，加强教学互动，注重学生实践，围绕教学目标进行教学改革。教务处长陈剑峰教授、外语学院欧阳美和教授、教学督导王仁元副教授做了点评，他们指出：我校近年来双语教学发展较快，但在教学中还存在教学互动不够、忽视教学效果与质量、忽视学生培养等问题。教师外语能力强，并不代表双语教学效果好，双语课程一定要采用适当的教学方法，充分调动学生的学习积极性。教师在教学过程中不要片面地追求“全英语”，追求工作量，要处理好专业教学和语言学习的关系，从有利于拓宽学生视野，有利于提高学生专业学习兴趣，有利于教师和学生提高专业和外语水平的角度出发，发挥双语教学的特点和优势。王蔚教授总结指出：学校相关部门应当在双语课程建设、管理和师资培养等方面不断完善，对优秀双语课程教师予以激励，促进各二级学院积极开展双语课程建设和教学，促进我校人才培养的国际化水平的提升。
· 我校加入松江大学园区教师发展中心联盟

2013年10月17日，在市教委组织召开了松江大学园区教师教学发展中心资源共享会议。我校作为松江大学园区教师教学发展中心联盟的成员参加了会议。会议明确松江大学园区教师教学发展中心联盟资源共享，要用好大学园区的资源，吸收全市教师培训的资源，针对各校教师教学存在的普遍性问题组织教师培训。要建立协调机制，由东华大学牵头，各高校教务处、人事处负责人参加，交流教师教学发展中心建设、运行情况，研讨资源共享计划和发展中存在的共性问题。

11月13日，我校十多名法学教师参加了华东政法大学教师教学发展中心主办的法学专业师资培训，邀请法学名师刘宪权教授作专题讲座。12月16日我校外语学院9名教师参加了上海外国语大学教师教学发展中心主办的英语教师教学发展研讨课。

· 教师培训

人事处组织2013年新进教师岗位培训
为帮助新进教师树立正确的教育观念，切实提高教师职业道德素质，尽快适应新的工作岗位，更好地为学校建设发展服务，人事处于2013年9月组织今年新进校教师开展了岗前培训。培训内容包括：师德师风教育，教学、科研、人事制度及校史校情介绍等，共有24位新进教师参加培训。

学校组织教师英语培训
为提高我校教师双语教学和国际交流的能力，为教师出国访学打造语言基础，2013年6月和11月，我校分别引进了新东方英语学校和上海环球雅思学校，组织开展了教师英语培训，共有60多人次教师参加培训。
我校教师参加市教委组织的新进教师培训
2013年我校新教师参加了上海市教委组织的市属高校新教师培训。培训由作为专业教师教育机构的华东师大、上海师大组织实施，聘请国家级教学名师以及国际、国内一流的专家、学者讲学，同时配备班导师展开小班化教学。培训为期三个月，全体学员以全脱产的方式入住上海师大参与研训，我校选派的五名新教师在本次培训活动中表现优异，在学习成果单项奖中共有9人次获奖，其中国际法学院张正怡老师获得4个奖项，并荣获“优秀学员”称号。
· 教学竞赛

外语学院教师参加校外教学竞赛获奖
2013年10月，我校教师参加了第四届“外教社杯”全国高校外语教学大赛上海赛区决赛。经过与来自复旦大学、上海师范大学等20多所高校的40名参赛选手激烈角逐，我校外国语学院教师郭野和王春荣分别晋级综合组和听说组十强，并荣获三等奖。
11月，在全国性翻译赛事第八届“优萌杯”翻译比赛中，我校外国语学院胡川老师荣获二等奖。
学校组织2013年度教学竞赛
为鼓励教师积极投入教学工作，促进教学交流和教师教学技能、教学水平的提升，学校决定每年度组织开展教学竞赛。2013年度教学竞赛设“优秀双语课程”、“优秀多媒体课件”和“优秀实验实训课程”三个项目，由教师教学能力发展中心组织竞赛报名和评选。经过专家听课、查阅材料、考察实验实训室、学生调查问卷、多媒体课件演示和专家评审，评选出三个教学竞赛项目一、二、三等奖共17名。学校对获奖教师颁发荣誉证书，并给予奖励。对获奖的课程和课件，教师教学能力发展中心组织进行公开课或“课件展示”。通过此次竞赛，激励教师积极进行教学改革和交流，为提高教学水平和教学质量做出更大贡献。
附：2013年度教学竞赛获奖教师名单
	项目
	等级
	获奖教师/课程
	所属学院

	优
秀
双
语
课
程
	一等奖
	周秋君/国际关系理论
	国际事务与公共管理学院

	
	二等奖
	石俭平/国际商事仲裁法
	国际法学院

	
	
	宋源/管理学
	经济管理学院

	
	三等奖
	徐大慰/当代人类学
	社会管理学院

	
	
	徐俊峰/当代国外社会思潮
	马克思主义学院

	
	
	周顺/政治学经典
	国际事务与公共管理学院

	优
秀
实
验
实
训
课
程
	一等奖
	范海鹰/犯罪心理测试技术
	刑事司法学院

	
	二等奖
	郑立明/管理沙盘模拟
	经济管理学院

	
	
	钱季平/影视非线性编辑
	文学与传媒学院

	
	三等奖
	孙频捷/电子政务
	国际事务与公共管理学院

	
	
	周秋君/国际时事分析与报道
	国际事务与公共管理学院

	优
秀
多
媒
体
课
件
	一等奖
	张远新/马克思主义基本原理概论
	马克思主义学院

	
	二等奖
	胡川/大学英语1（视听说）
	外国语学院

	
	
	王卫明/保密法学
	法律学院

	
	三等奖
	周秋君/全球化时代的国际关系
	国际事务与公共管理学院

	
	
	刘志昱/第二外语4
	外国语学院

	
	
	陈拥宪/外贸英语函电
	外国语学院


教学质量管理办公室简介

教学质量管理办公室（简称“质管办”）是学校教学质量监控管理的职能部门。质管办以建立健全教学质量保障体系，提高人才培养质量为目标，以我校管理制度和教学质量标准为依据，以本科教学质量评估与监控为重点，对教学各环节的质量和运行情况实行检查、评价和反馈。

办公地点：主教206A

电    话：39225335

教师教学能力发展中心简介
我校教师教学能力发展中心（简称“中心”）于2012年4月成立，由校长助理王蔚教授任主任，教务处、人事处、高教所（发展规划处）、教学质量管理办公室负责人兼任副主任。“中心”办公室设在质管办。
“中心”主要职能：(1)组织开展针对性的教学培训、教师交流；(2)推动教学改革研究，推广教学改革成果；(3)建设教学资源，收集教学信息，开展咨询等多元化的服务；(4)组织教学质量监控测评和教学评价。
办公地点：主教207A

电    话：39225053
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